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Våra byggstenar

FOSSILFRI 
VERKSAMHET
Omställningen till helt fossilfri verksamhet 
är avgörande för att den globala upp-
värmningen ska stoppas. Sedan 2017 
har vi en fossilfri produktion av vårt kaffe 
och vi jobbar nu med omställning av våra 
tjänstebilar. Under 2022 har Arvid 
Nordquist anslutit sig till Science Based 
Targets Initiative. 82 procent av volymen
i vår portfölj utgörs av varumärken/
producenter som har klimatmål och 
40 procent av volymen omfattas nu 
av Science Based Targets. 

HÅLLBART CERTIFIERAD ODLING & PRODUKTION
Att köpa hållbart certifierade råvaror är ett bra sätt att säkra miljömässigt hållbara metoder och 
anständiga arbetsvillkor i odling och produktion. 80 procent av vår produktportfölj kommer från 
jordbruket, en industri med utmaningar gällande miljöhänsyn och arbetsförhållanden. 70 procent 
av världens kaffe odlas dessutom på små familjejordbruk med bristande resurser. 

  Arvid Nordquists kaffe är 100 procent hållbart certifierat av Rainforest Alliance 
 eller Fairtrade sedan 2014. Under 2022 har vi bidragit med 72 miljoner kronor
 i extra premier för hållbart kaffejordbruk och skogsrestaurering i kaffeodlande länder.

  Fler varumärken i vårt sortiment använder sig av 
 tredjepartsverifierade hållbarhetscertifieringar. 
 Det tycker vi är bra.

GODA 
ARBETSFÖRHÅLLANDEN
Våra medarbetare är vår största tillgång. 
Tillsammans skapar vi en trygg arbetsplats där 
alla kan växa och trivas. Vi mäter arbetstillfreds-
ställelse och har höga målsättningar. Lika viktigt 
är det med goda arbetsförhållanden i hela 
värdekedjan för våra produkter. 98 procent av 
vår nettoomsättning är varumärken/producenter 
som ansluter sig till Amfori BSCI eller Sedex 
Code of Conduct.

HÅLLBARA 
FÖRPACKNINGAR
Resurseffektiva och cirkulära förpackningar är 
en förutsättning för ansvarsfull användning av 
naturresurser och för att minimera klimatut-
släppen. Omställningen pågår hos alla våra 
varumärkesägare. 82 procent av vår material-
användning (kg) utgörs av återvinningsbara 
material. Ökad andel återvunnen råvara inom 
respektive materialslag, minskad användning 
av glas och att hitta en materialåtervinningsbar 
lösning för vakuumpackat kaffe är utmaningar 
för att nå målet om 100 procent cirkulära 
förpackningar 2025.

Vårt hållbarhetsarbete täcker socialt, miljömässigt och ekonomiskt ansvar  
genom hela vår värdekedja med fokus på klimat och efterlevnad av de  
mänskliga rättigheterna i allt vi gör.
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Kära läsare,

Vi lever i dramatiska tider med en hög förändringstakt. Under 
lång tid har vi haft låga livsmedelspriser, räntor och inflation. 
Inom loppet av ett par månader är scenförändringen total och 
detta påverkar givetvis både konsumenter och företag. Livsmedels-
industrin är relativt konjunkturokänslig i jämförelse med många 
andra branscher men trots det ser vi en vikande försäljning på 
delar av sortimentet, inte minst ekologiska och Fairtrademärkta 
produkter. I flera år har vår bransch fokuserat på hälsa och 
hållbarhet men i den perfekta storm som skapats av olika 
omvärldsfaktorer är priset nu det centrala i många människors 
köpbeslut. Det oroar oss. De produkter som vi erbjuder de nordiska 
marknaderna är producerade med hänsyn tagen till människa och 
miljö i största möjliga utsträckning. Det är viktigt för oss och vi vill 
inte kompromissa bort det, men det går inte alltid att förena med 
låga priser. 

”Vi är stolta över vårt hållbarhetsarbete och 
viker inte från vår tro på vad som är viktigt 
för människa och miljö.” 

Våra värderingar styr våra handlingar och val i stort som i smått. 
Det är en av flera anledningar till att våra kunder har förtroende 
för oss, och till att våra varumärkesägare väljer att låta oss mark-
nadsföra och sälja deras produkter på den nordiska marknaden. 
Som jag har sagt många gånger; vi måste fokusera på det som 
är väsentligt, göra saker och ting enkelt och vara tydliga mot oss 
själva och andra. VeT (Väsentligt, Enkelt, Tydligt) är vårt motto och 
det fungerar i alla tider och situationer, inte minst nu. 

Vi har morgondagen framför oss och hur den utvecklas beror till 
stor del på oss själva. Jag är både glad och stolt över bolagets 
medarbetare som i oroliga tider gör sitt yttersta för bolaget och 
dess samarbetspartners. Med kunniga medarbetare byggs 
grunden till en positiv utveckling.

Happy reading /

Anders Nordquist
Verkställande Direktör 
Arvid Nordquist HAB



5



ARV ID  NORDQUIST  HAB  HÅLLBARHETSRAPPORT 2022

Det här är Arvid Nordquist

I 138 år har Arvid Nordquist erbjudit god mat och dryck från 
välkända varumärken till dagligvaruhandeln och horecakanalen. 

I dag finns vi i hela Norden och vårt fokus är att etablera och för-
ädla starka varumärken på vår marknad. Vi är ett familjeföretag 
i tredje generationen och representerar ett 40-tal olika varumär-
ken med producenter från olika delar av världen. Vårt sortiment 
innehåller varumärken som vi äger, utvecklar och producerar 
själva, så som vårt eget rostade kaffe, och internationella varu-
märken som vi representerar i Norden. Några av dessa är ikoniska 
klassiker och många är också familjeföretag - precis som vi. 

Arvid Nordquists sortiment finns i samtliga säljkanaler på de 
marknader där vi verkar. Vi har fyra produktområden; Arvid 
Nordquist Kaffe, Livs & Konfektyr, Vin & Öl och Non Food. Vi strävar 
efter att utveckla hållbara affärer och bidra till en bättre värld.

Antal medarbetare 306

Omsättning 3910 Milj.

Vi är den bästa partnern – våra  
kunder känner sig inspirerade i  
mötet med oss. 

Vi levererar starka varumärken med 
enastående kvalitet, service och värde 
med hänsyn till människa och miljö.

"
"

VISION

40
Varumärken 2 500

Artiklar

50 olika
länder

Leverantörer från

138 år av mat och dryck och lite till…
I dag har vi även tvättmedel, batterier och hudvårdsprodukter 
i portföljen. Men visste du att Arvid Nordquist en gång i tiden 

tog in Nike till Sverige och även representerade 
hockeyvarumärket Koho?

ARVID NORDQUIST HAB

SVERIGE

FINLAND DANMARK

NORGE
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Hållbarhet i Norden
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Åpenhetsloven
Från 1 juli 2022 gäller en ny lag i Norge, Åpenhetsloven. Lagens 
syfte är att säkra att varor som säljs på den norska marknaden har 
tillverkats med respekt för mänskliga rättigheter och anständiga 
arbetsvillkor, i hela leverantörskedjan. Enligt lagen ska verksamheter 
utföra en Due Diligence, en aktsamhetsbedömning, av leveran-
törskedjan för att identifiera, motverka och minska risk för kränk-
ningar av mänskliga rättigheter och bristande arbetsvillkor. 

För Arvid Nordquist har lagen medfört att vi har genomlyst den 
norska produktportföljen och dess leverantörskedja för att kart-
lägga var det finns risker kopplade till mänskliga rättigheter och 
anständiga arbetsvillkor. För närvarande pågår kartläggning av 
vilka riktade åtgärder som vidtagits eller bör vidtas för de risker 
som identifierats.

Norge är först med lagstiftning på detta område, och följs av 
Tyskland, Belgien och EU där Rådet i slutet av året röstade igenom 
ett liknande direktiv. 

Corporate Sustainability Due Diligence
Den 28 November klubbade Europeiska Rådet igenom direktivet 
om Corporate Sustainability Due Diligence. Direktivet fastställer 
företags ansvar att mänskliga rättigheter och miljöpåverkan 
respekteras i sin verksamhet och leverantörsled och ansvar för 
att avhjälpa dessa när så inte sker. Direktivet innebär krav på en 
obligatorisk due diligence process likt Åpenhetslovens krav ovan. 
Företagen ska ha en process för att kartlägga sin faktiska påverkan 
och potentiella inverkan på mänskliga rättigheter och miljö. Kart-
läggningen ska ske utifrån erkända internationella deklarationer 
och konventioner samt ett antal miljönormer. Större företag ska 
också ha en plan på plats för att säkerställa att deras affärsstrategi 
är förenlig med 1,5-graders målet och Parisavtalet. Fokus ligger 
på att prioritera de allvarligaste riskerna och verka för att vidta 
åtgärder för att minska och motverka dessa. Direktivet ska gälla 
för alla produkter som säljs inom hela EU. Industriinitiativ eller 
oberoende tredjepartsverifikationer är lämpliga verktyg för att visa 
lagefterlevnad.

”Företagen ska ha en process för att kart-
lägga sin faktiska påverkan och potentiella 
inverkan på mänskliga rättigheter och miljö.”
Arvid Nordquist fokuserar på att upprätta och implementera 
processerna för Åpenhetsloven med den norska produktportföljen 
som ett första steg, för att därefter kunna skala upp och applicera 
processen på hela produktportföljen när EU’s Corporate Sustainable 
Due Diligence direktiv träder i kraft. 

Svårnavigerat att kommunicera  
gröna budskap
I Sverige prövar Patent- och marknadsdomstolen just nu fall av 
miljöpåståenden kopplat till olika produkter och varumärken. An-
mälningarna har gjorts av bland annat Konsumentombudsmannen i 
syfte att skapa vägledande praxis kring användningen av miljöpå-
ståenden och miljöcertifieringar för att inte vilseleda konsumenter. 

Idag vill många företag utmärka sig som särskilt hållbara och 
miljövänliga och använder därför olika metoder och budskap i sin 
kommunikation för att lyfta fram sina produkters hållbarhetsfördelar. 
Det vanligaste är användningen av certifieringar/miljömärkningar 
på produkter och uttryck för olika miljöpåståenden i sin marknads-
föring, s.k. ”Green claims”. Inom EU används idag ungefär 200 
miljöcertifieringar och det finns många organisationer och initiativ 
som arbetar med att beräkna produkters miljöpåverkan. Till exempel 
finns det över 80 metoder enbart för beräkning av koldioxid-
utsläpp – vissa mer pålitliga än andra. Det är svårt för konsumenter 
att avgöra tillförlitligheten i alla dessa miljöpåståenden och risken 
är stor att produkter köps på felaktiga grunder. 

Även EU har uppmärksammat problemet och för att stävja detta 
och underlätta för konsumenten att göra välinformerade val håller 
en rad olika initiativ på att utarbetas. Ett av dessa är Green Claims 
Directive som handlar om tillägg till befintlig EU-lagstiftning och 
som innebär att företag måste underbygga sina miljöpåståenden 
med information om varför en produkt är miljövänlig. 

På grund av processerna i Patent- och marknadsdomstolen och 
eventuella framtida regleringar råder stor osäkerhet kring håll-
barhetskommunikation på den nordiska marknaden. Å ena sidan 
finns redan väl inarbetade processer för anmälan och prövning av 
vilseledande marknadsföring. Å andra sidan väntar alla företag 
på EU Green Claims Directive. För att vägleda konsumenten och 
underlätta omställning till miljövänlig och hållbar produktion är det 
lika viktigt att städa bort ”greenwashing” som att möjliggöra för de 
aktörer som har underlag för sina miljöpåståenden att lyfta fram 
dem. 

1
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Införliva 
ansvarsfullt 
företagande

 i policyer och 
ledningssystem

Identi�era och 
utvärdera negativ 
påverkan på verksam-
heten, leverantörskedjor 
och affärsförbindelser

Informera om hur 
påverkan hanteras

Följ upp 
genomförande 
och reslutat

Upphöra, förhindra 
och begränsa 
negativ påverkan

Arbeta för eller 
samverka 
till att negativ 
påverkan avhjälps
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Hållbarhet är integrerat i vårt arbete

VD
LEDNINGSGRUPP

STYRELSE

HÅLLBARHETSGRUPP
POLICY & 

EFTERLEVNAD

ORGANISATION

Hållbarhetsdirektör

På Arvid Nordquist har vi arbetat med hållbarhet sedan företaget 
grundades 1884. 

De första nära hundra åren av företagets verksamhet var det per-
sonalen, trygghet och välmående som var hörnstenar i företagets 
hållbarhetsarbete. Med tiden har miljö blivit en allt viktigare fråga. 
Under 1980-talet investerades i den senaste tekniken gällande rök-
gasrening och under 1990-talet ställde Arvid Nordquist om till den 
mest resurseffektiva förpackningstekniken för kaffet, uteslöt aluminium 
från förpackningen och lanserade företagets första ekologiska 
kaffe. Inte långt senare miljöcertifierades företaget och under tidigt 
2000-tal lades alltmer fokus på hållbarhet i hela värdekedjan vilket 
senare resulterade i vår strategi för klimatneutralitet för vårt kaffe.

 
Styrning

Arvid Nordquist verkar för att integrera hållbarhetsarbetet i hela 
företaget och i relevanta beslut och processer och att involvera 
alla medarbetare i det arbetet. Hållbarhetsdirektören ingår i 
företagets ledningsgrupp och vi har en hållbarhetsgrupp med 
representanter från alla avdelningar och från alla länder där 
vi har verksamhet. Gruppens uppgift är att säkra och utveckla 
hållbarhetsarbetet och att arbeta fram mål och strategi som sedan 
beslutas i företagsledningen. 

Till stöd finns tydliga mål och ansvarsfördelning, vår Code of Conduct 
som baseras på Amfori - Business Social Compliance Initiative, 
samt ett antal andra policyer med bäring på hållbarhet. Vi har 
ett affärssystem med hållbarhetsdata som ger oss överblick över 
sortimentets hållbarhetsprestanda. Arvid Nordquist är miljöcertifierat 
enligt ISO 14001, vilket innebär att vårt hållbarhetsarbete granskas 
av en extern revisor. Vi har varit miljöcertifierade i nitton år vilket 
borgar för att vi har ett väl fungerande miljöledningssystem och 
har kommit långt i arbetet med ständiga förbättringar. Vidare är 
vår kaffeproduktion certifierad i enlighet med FSSC 22 000 och 
vår verksamhet för livsmedel och alkoholhaltiga drycker är 
IP-livsmedelscertifierat. 
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CO2-utsläpp
Kvalitet
Kemikalieanvändning
Vattenhantering
Biologisk mångfald
Avskogning
Avfall & Föroreningar
Arbetsvillkor/ 
tvångsarbete/ 
barnarbete
Mutor & Korruption

Livsmedelssäkerhet 
Produktkvalitet
Transparens
CO2-utsläpp
Kemikalier
Vattenförbrukning
Arbetsvillkor
Avfall & Föroreningar
Energianvändning
Produktionsmetoder
Kontroll i leveran- 
törskedjan
Miljöolyckor
Svinn
Mutor & Korruption

JORDBRUK & 
RÅVAROR

PRODUKTION 
& INDUSTRI

INTRANSPORTER FÖRPACKNING DISTRIBUTION FÖRSÄLJNING 
& MARKNADS-
FÖRING

ANVÄNDNING AVFALL

CO2 & NOX-utsläpp
Arbetsvillkor
Trafiksäkerhet
Spill & Svinn
Kontroll i 
leverantörskedjan
Mutor & Korruption

CO2 & NOX-utsläpp
Arbetsvillkor
Trafiksäkerhet
Spill & Svinn
Kontroll i  
leverantörskedjan

Livsmedelssäkerhet 

Produktkvalitet

Transparens

CO2-utsläpp

Mutor & Gåvor

Arbetssäkerhet

Hälsa & arbetsvillkor

Trafiksäkerhet

Marknadsföring

Märkning

Förvaring

Kvalitetskontroll

Resurseffektivitet

Kemikalier

Nedskräpning

Materialval

Insamling

CO2-utsläpp

Nedskräpning

Kemikalier

Föroreningar

Resursutnyttjande

CO2-utsläpp
Cirkulärbarhet
Yt- & Transport- 
effektivitet
Inkurans & Svinn
Arbetsvillkor
Kontroll i  
leverantörskedjan

Hållbarhetsrisker i vår värdekedja
Vi verkar på en global marknad, handlar med aktörer från 
många av världens länder och är beroende av råvaror från 
ännu fler. Vi har ansvar för att minimera negativa effekter 
av vår verksamhet i hela vår värdekedja, och därigenom 
minskar vi även våra affärsrisker. Arbetet börjar med att 
hållbarhetsgruppen kartlägger påverkan och risker som finns i 
hela kedjan och identifierar aktiviteter för den mest väsentliga 
påverkan och de största riskerna. Därefter sätter vi mål och 
implementerar detta i hela organisationen. Riskerna har kart-

lagts på våra olika produktområden men är i mångt och mycket 
gemensamma för hela vår portfölj.

Arvid Nordquists produktportfölj består huvudsakligen av 
produkter som konsumeras och förpackningen utgör den enda 
avfallsprodukten. Nytt i vår produktportfölj 2022 är batteripro-
ducenten Duracell. Till skillnad från vårt övriga sortiment utgör 
själva batterierna även produktavfall när de är förbrukade. Det 
medför en ökad hållbarhetsrisk för Arvid Nordquist eftersom 
batteriernas avfallsprodukt behöver hanteras korrekt av 
slutkonsumenten för att inte belasta miljön.
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Våra intressenter
Vi ska tillfredsställa våra kunders behov av högkvalitativa livsmedel 
och hushållsnära produkter och samtidigt agera så att det inte 
riskerar kommande generationers möjlighet att också tillfredsställa 
sina behov. I det arbetet har vi en rad intressenter att lyssna på och 
ta hänsyn till: odlare och deras anställda, kunder och konsumenter, 
varumärkesägare och övriga leverantörer, icke-statliga organisationer 
med beröring på vår verksamhet, myndigheter samt ägare och 
medarbetare. 

Vi genomför regelbundna medarbetarundersökningar, har en 
öppen dialog med övriga intressenter, håller oss informerade ge-
nom nära kontakt med kunder och leverantörer samt deltar aktivt i 
branschorganisationer. Våra internationella partners i kaffevärlden 
är också viktiga källor för att hålla oss uppdaterade. 

Våra intressenter har en rad förväntningar och ställer krav på att vi 
ska verka för ett mer hållbart samhälle och ta ansvar i vår värde-
kedja. Utifrån vår intressentanalys har vi identifierat vilka områden 
som är viktigast för de olika grupperna.

Väsentlighetsanalys
Genom att värdera de hållbarhetsrisker Arvid Nordquist möter i verksamheten och samtidigt förstå vilka risker som är av betydelse för våra 
intressenter kan vi analysera och planera för vår hållbarhetsstrategi. Som aktör inom livsmedelsindustrin, med en produktportfölj som upp 
till 80 procent består av produkter från jordbruket, är vi beroende av fungerande ekosystem samtidigt som vi i vår tur belastar ekosystemen 
genom våra produkter. Klimatutsläppen i värdekedjan är centrala både för oss och för våra intressenter men jordbruket har också andra 
miljöutmaningar, däribland förlust av biologisk mångfald och vatten- och kemikalieanvändning. Dessutom är jordbruket en arbetskrafts-
intensiv industri med utmaningar gällande en trygg och säker arbetsmiljö där arbetstagarnas mänskliga rättigheter och anständiga 
arbetsförhållanden inte kränks. 70 procent av världens kaffe odlas på små familjejordbruk som saknar nödvändiga resurser för att 
utveckla verksamheten. På dessa jordbruk är en stor del av arbetskraften kvinnor, vilka ofta är mer sårbara och utsatta när det gäller 
diskriminering, trakasserier och bristande arbetsvillkor.

Kunder 

Konsumenter

Certifierings-
organ

Medarbetare 

Leverantörer

Civilsamhället

Producenter/
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Vårt arbete för att bidra till  
de globala målen
Vi bidrar till ekonomisk tillväxt och utjämning och 
bättre miljömässiga förutsättningar när vi arbetar 
för långsiktigt sunda affärer. Det gör vi genom att 
följa upp och säkra efterlevnad av FN:s mänskliga 
rättigheter och ILO:s kärnkonventioner i vår värde-
kedja, efterfråga hållbart producerade varor och 
klimatanpassade tjänster. Dessutom bidrar vi på det 
sättet till livsmedelsförsörjningen och tillgången till bra 
och hälsosamma produkter. Vår verksamhet omfattar 
därför merparten av de globala hållbarhetsmålen, 
men väsentlighetsanalysen har hjälpt oss att identi-
fiera vilka av de globala hållbarhetsmålen och dess 
underliggande delmål som är mest centrala för 
Arvid Nordquist:

AGENDA 2030 
– våra centrala hållbarhetsmål och  
tillhörande centrala delmål.

JÄMSTÄLLDHET

MÅL 5:
JÄMSTÄLLDHET

5.1 Utrota diskriminering av kvinnor 
och flickor.

5.A Lika rätt till ekonomiska resurser och 
ägande samt tillgång till finansiella tjänster.

HÅLLBAR 
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

MÅL 12:MÅL 12:
HÅLLBAR KONSUMTION 
OCH PRODUKTION

12.2 Hållbar förvaltning och effektivt 
utnyttjande av naturresurser.

12.4 Ansvarsfull hantering av kemikalier 
och avfall.

12.5 Minska mängden avfall markant.

MÅL 15:MÅL 15:
EKOSYSTEM OCH BIOLOGISK MÅNGFALDEKOSYSTEM OCH BIOLOGISK MÅNGFALD

ANSTÄNDIGA 
ARBETSVILLKOR 
OCH EKONOMISK 
TILLVÄXT

MÅL 8:MÅL 8:
ANSTÄNDIGA ARBETSVILLKOR 
OCH EKONOMISK TILLVÄXT 

8.5 Full sysselsättning och anständiga arbetsvillkor 
med lika lön för alla.

8.8 Skydda arbetstagares rättigheter och främja 
trygg och säker arbetsmiljö för alla.

BEKÄMPA KLIMAT-
FÖRÄNDRINGARNA

MÅL 13:MÅL 13:
BEKÄMPA KLIMATFÖRÄNDRINGARNA 

13.1 Stärka motståndskraften mot och förmågan till 
anpassning till klimatrelaterade faror.

13.3 Öka kunskap och kapacitet för att hantera 
klimatförändringar.

15.1 Bevara, restaurera och säkerställ hållbart 
nyttjande av ekosystem på land och i sötvatten.
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Bekämpa 
klimatförändringarna och 

sänka CO2e-utsläppen

CO2e-reduktion

Förnybar energi

Hållbar vattenhantering

Hållbart jordbruk och  
 landanvändning

Bevarande av biologisk  
 mångfald och natur

Hållbara material & minskat avfall

-  100 % fossilfri drift 2025
-  Minskad energianvändning
-  100 % fossilfria transporter
-  Alla produkter i portföljen omfattas 
 av klimatmål
-  Minskat matsvinn
-  Öka andelen ekologiskt odlat kaffe 

-  100 % hållbart certifierat kaffe
-  78 % av omsättningen är 
 tredjepartverifierat hållbart producerat
-  100 % spårbar palmolja
-  100 % materialåtervinningsbara 
 förpackningar
-  Öka andelen ekologiskt odlat kaffe 

-  Arbeta för friska och hälsosamma   
 medarbetare
-  Ökad medarbetarnöjdhet
-  Nollvision för arbetsplatsolyckor
-  Alla leverantörer ska följa 
 Amfori/BSC´s uppförandekod och ha   
 tredjepartsuppföljning om produktionen  
 sker i riskland
-  Jämn könsfördelning och lika 
 möjligheter till ledande befattningar
-  Stötta kvinnliga kaffeodlare

Goda arbetsvillkor

Lika möjlighet för alla

 Hälsosam livsstil

Tillhandahålla 
hållbara produkter och 

transparens kring innehåll 

Hälsosam arbetsmiljö 
och goda villkor i hela 

värdekedjan 

VÅR HÅLLBARHETSSTRATEGI 

Tillsammans mot 100 procent

Vår hållbarhetsstrategi är uppbyggd på tre pelare; 

• Bekämpa klimatförändringar och sänka växthusgasutsläppen
• Tillhandahålla hållbara produkter och transparens kring innehåll
• Hälsosam arbetsmiljö och goda villkor i hela värdekedjan. 

För varje pelare har vi en strategi och kopplade målsättningar:

HÅLLBAR 
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

HÅLLBAR 
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

HÅLLBAR 
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

BEKÄMPA KLIMAT-
FÖRÄNDRINGARNA

KOPPLING TILL GLOBALA MÅL

VÅRA MÅL

JÄMSTÄLLDHET ANSTÄNDIGA 
ARBETSVILLKOR 
OCH EKONOMISK 
TILLVÄXT
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VÅR HÅLLBARHETSSTRATEGI 

Tillsammans mot 100 procent

15

”Hållbarhetsarbetet blir aldrig klart. Det är ett arbete som präglas 
av ständiga förbättringar och där mållinjen flyttas i takt med nya 
insikter och vetenskapliga rapporter. Vi är naturligtvis stolta över 
det vi åstadkommit hittills, att vi till exempel för flera år sedan 
minskade våra klimatutsläpp i rosteriet med nära 90 procent och 
över 90 procent fossilfria transporter, och kanske allra mest för hur 
vi har bidragit med extra premier till våra kaffebönder för 
omställning till hållbart jordbruk och bättre levnadsförhållanden. 
Vår största påverkan kommer från produktionen av råvaror 
till våra produkter. När vi ställde om till att köpa 100 procent 
certifierat kaffe 2014 minskade vi risken för avskogning kopplat 
till vår kaffeproduktion avsevärt. Omställningen har gjort att vi 
har undvikit klimatutsläpp kopplat till markberedning i kaffets hela 
värdekedja med hela 60 procent sedan vi inledde vår resa.

För att minska klimatutsläppen i odling och produktion krävs 
samarbete, forskning och investeringar. Det är en utmaning alla 
inom livsmedelsindustrin delar. Mycket har hänt de senaste åren 
med flera branschinitiativ som tar inspiration av varandra och som 
arbetar för best practice för att minska klimatpåverkan och öka 
motståndskraften. För att nå goda resultat krävs samarbete, inom 
organisationer, mellan organisationer och branscher och globalt. 
 
För att fortsätta att flytta fram positionerna är det viktigt att 
företags investeringar i hållbarhet tillgodogörs produkterna som 
erbjuds brett på marknaden. På det sättet kan konsumenterna 
göra val som minskar avtrycken från sin konsumtion. Det är 
vägen framåt.” 

Erica Bertilsson, 
Hållbarhetsdirektör 
Arvid Nordquist
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89,5 %
minskade utsläpp för vår kaffeproduktion 

(basår 2011)

93,8 %
(+12,3 % -enheter) fossilfritt bränsle 

i våra egna transporter

-44 %
Minskade CO2e-utsläpp 

från tjänsteresor

-14 %
Minskat matsvinn

82 %
av volymen i vår produktportfölj 

omfattas av klimatmål
40 %

av volymen i vår produktportfölj har  
vetenskapligt baserade mål enligt SBTi 

60 % av våra tjänstebilar är 
el eller elhybrider

60 %
av utsläpp kopplade till 

Land Use Change 

UNDVIKIT

Bekämpa klimatförändringarna
Klimatfrågan är en av våra största affärsrisker och så mycket som 
80 procent av våra växthusgasutsläpp kommer från produktionen 
av vårt sortiment. 

Under året som gått har Arvid Nordquist ansökt och blivit ansluten 
till Science Based Target initiative (SBTi). Det är ett internationellt 
samarbete som syftar till att minska verksamheters koldioxid-
utsläpp i den egna verksamheten och i leverantörskedjan. Det 
är ett naturligt nästa steg i arbetet att minska klimatavtrycket och 
främja förutsättningar för människa och 
miljö. Initiativet innebär i praktiken ett 
målbaserat åtagande att fram till 2030 
minska bolagets koldioxidutsläpp i Scope 
1 och 2, dvs. bolagets direkta och 
indirekta utsläpp med 50 procent. 

Odling kaffe 
samt råvara 
och tillverkning 
Vin, Livs & Non 
Food

Intransporter DistributionFörpacknings-
material

Rosteri
& kontor

Tjänsteresor
& tjänstebilar

+ + + + +

80 % 10 % 9 % 0,13 % 0,5 % 0,4 %

Vårt arbete med att minska våra klimatutsläpp inleddes dock för 
mer än tio år sedan. Då satte vi en strategi för klimatneutralitet 
för Arvid Nordquist kaffe, som vi äger och rår själva över. Vi har 
målsatt att halvera våra utsläpp till 2033. Redan nu har vi minskat 
våra utsläpp kopplade till rosteri och produktion med 89,5 pro-
cent. Vårt rosteri drivs sedan 2017 helt av förnybar el och energi. 

Vi rostar vårt kaffe med biogas och använder oss av vind- och 
vattenbaserad el och energi märkt med Naturskyddsföreningens 
certifiering ”Bra Miljöval”. För Arvid Nordquist kaffe köper vi sedan 
2014 uteslutande hållbart certifierade bönor. Det har minskat risken 
för avskogning i vårt kaffes värdekedja avsevärt och därmed har vi 
undvikit utsläpp från markberedning i bassortimentet med mer än 
60 procent. 

Ytterligare använder vi växtbaserad plast baserad på finsk tallolja 
i våra förpackningar.* Det har reducerat våra utsläpp kopplade till 
förpackning med 50 procent. Vi samarbetar med vår handelspart-
ner Ecom, Rainforest Alliance och organisationen Taking Root för att 
utveckla ett verktyg som underlättar insamling av data från våra od-
lare, mäta kolinlagring och bidra till verksamhetsutveckling för kaf-
feodlare. Projektet har som mål att underlätta för odlare att få betalt 
för insatser som minskar klimatutsläppen i deras jordbruk samtidigt 
som köparen av kaffet får verifierad minskning av växthusgaser. 

För vårt övriga sortiment; Livs & Konfektyr, Vin & Öl och Non Food 
arbetar vi annorlunda, eftersom vi inte kontrollerar produktions-
kedjorna på samma sätt som för vårt kaffe. Vi verkar för att våra 
leverantörer i likhet med oss har fastställda klimatmål och redovisar 
dessa öppet. Då vet vi att de har fokus på frågan och arbetar för en 
successiv minskning av utsläpp av växthusgaser. Över tid har också 
andelen som har antagit Science based targets stigit avsevärt. 
Utöver det arbetar vi med omställning till fossilfria transporter och 
klimatsmarta förpackningsmaterial.

Arvid Nordquist är aktiva medlemmar i ett antal branschsamarbeten 
för minskat klimatavtryck; DLF** och Fossilfritt Sveriges Färdplan för 
fossilfri dagligvaruindustri och Transportutmaningen, Dryckesbran-
schens Klimatinitiativ, där Sveriges Bryggerier, Sveriges Sprit och 
Vinleverantörer och Systembolaget gått samman för att minska sitt 
klimatfotavtryck och årligen rapportera i ett gemensamt verktyg. 

* Genom massbalanslösning
** DLF = Dagligvaruleverantörernas Förbund

48 329 ton
koldioxidutsläpp i bland annat 

CommuniTree i Nicaragua

Kompenserat för

CO2

CO2

CO2

Utsläpp av växthusgaser i vår värdekedja
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ETT ROSTERI I TRÄ
Arvid Nordquist kafferosteri har vuxit ur lokalerna i Solna utanför 
Stockholm, vilket varit verksamhetens hjärta sedan 1960-talet. 

Ett nytt rosteri håller på att förberedas i Järfälla strax utanför Stock-
holm. Visionen för det nya kafferosteriet i Järfälla är ett modernt, 
effektivt och resurssnålt rosteri som ger minimal miljöpåverkan och 
erbjuder en trevlig arbetsmiljö för både rosteri- och kontorsanställ-
da. Att minska de negativa konsekvenserna från vår verksamhet 
så långt möjligt gäller självklart även för uppförandet av ett nytt 
rosteri, därför kommer det nya rosteriet och kontorsbyggnaden bli 
Sveriges första i trä och ett av få i världen.

Trä är en förnybar råvara som vi har gott om. Träd tar upp koldiox-
id från luften och lagrar kolet i stam, grenar och rötter, det är en så 
kallad kolsänka. Genom att använda huvudsakligen trä till vårt nya 
rosteri och kontor minskar vi koldioxidutsläppen kopplade till byg-
get väsentligt då kolet stannar kvar i träet även när det används för 
att uppföra ett hus och eftersom man inte behöver använda andra 
material med högre klimatpåverkan. Att bygga i trä ger också en 
byggarbetsplats med mindre buller och färre transporter, eftersom 
trämoduler byggs i fabriksmiljö och fraktas till byggplatsen där de 
sätts ihop. Byggtiden på själva byggplatsen kortas dessutom. 

”Vi vill inspirera till att fler företagsetable-
ringar och fler ambitiösa industrifastigheter 
byggs i trä.” Anders Nordquist, VD Arvid Nordquist HAB

Byggnaden kommer bestå av en 24 meter hög rosthall med en del 
specifika krav. Takstolarna behöver vara specialutformade för att 
skapa fri yta och samtidigt bära upp tunga laster. Sveriges främsta 
experter på träkonstruktioner har därför involverats för att hitta 
innovativa lösningar. Fastigheten kommer byggas i enlighet med 
Miljöbyggnad Silver, vilket innebär höga krav på effektiv energi-
hantering och inomhusklimat.

ARV ID  NORDQUIST  HAB  HÅLLBARHETSRAPPORT 2022

koldioxidutsläpp i bland annat 
CommuniTree i Nicaragua

Kompenserat för
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Hållbar produktportfölj
Tillsammans med klimatfrågan har vi identifierat jordbruket som en 
av våra största hållbarhetsutmaningar. Det industriella storskaliga 
jordbruket bidrar till många av de miljöutmaningar vi står inför – 
förlust av biologisk mångfald, övergödning, avskogning, ohållbar 
vattenanvändning och utsläpp av växthusgaser. Att skapa ett 
miljövänligt, hälsosamt och rättvist livsmedelssystem är hjärtat i 
EU strategin ”Den gröna given”och ett antal regleringar kommer 
presenteras och införas under 2023-2024. 

”Det industriella storskaliga jordbruket  
bidrar till många av de miljöutmaningar  
vi står inför”
Sedan 2014 har vi satt mål för att minska avtrycket på människor 
och miljö från vår produktportfölj genom att fokusera på att en 
ökad andel av vår omsättning ska vara från produkter med tredje-
partsverifierad hållbarhetscertifiering. Strategin utvecklades med 
anledning av att vi gick över till att uteslutande köpa kaffebönor 
som är certifierade av Fairtrade, UTZ Certified och/eller Rainforest 
Alliance. Att köpa hållbart certifierade råvaror är ett bra sätt att 
säkra att hållbara metoder och villkor används när produkterna 
har tagits fram. Många certifieringar innehåller en rad krav 
som omfattar hur man tar hand om jorden, minskar vatten- och 
kemikalieanvändning samt producerar resurseffektivt med hållbara 
arbetsvillkor. Genom tredjepartsverifierad hållbarhetscertifiering 
kan man också kommunicera enkelt och transparent till konsumenter 
och därmed möjliggöra hållbara val. Vi vill därför verka för att 
vi ökar omsättningen av produkter som har tredjepartsverifierad 
hållbarhetscertifiering i vår portfölj.

”Att köpa hållbart certifierade råvaror är ett 
bra sätt att säkra att hållbara metoder och 
villkor används när produkterna har tagits 
fram.” 

För vårt produktområde Non Food är ingredienser och hur 
produkten används centralt för att minska produktens avtryck. 
Tredjepartsverifierade hållbarhetscertifieringar är centrala även ut-
ifrån denna aspekt, inte minst för att konsumenten ska kunna göra 
informerade val av produkter som har svårförståliga ingrediens-
beteckningar. För tvättmedel, som utgör huvuddelen av vår Non 
Food portfölj, är användningen den stora hållbarhetsutmaningen; 
att inte överdosera och inte tvätta i varmare vatten än nödvändigt 
kan vara den viktigaste hållbarhetsåtgärden och den vilar på 
konsumenten.

Under året har vi fått förmånen att ta hand om Duracell, högef-
fektiva alkaline batterier. Att kunna ladda batterier och använda 
dem längre är viktiga hållbarhetsåtgärder men den allra viktigaste 
är att batterierna hamnar i återvinningssystemet och inte i 
hushållssoporna. Duracell arbetar för att minska produkternas 
avtryck på miljön, bland annat genom att designa, tillverka och 
distribuera batterierna på ett sätt som minimerar miljöpåverkan. 
Arvid Nordquist är anslutna till European Recycling Platform (ERP) 
som återvinner, sorterar och hanterar farliga ämnen ur återvunna 
batterier. I Sveriges kommuner samlade ERP under 2021 in 3446 
ton batterier, varav 81 procent hanterades. 56 procent av de 
hanterade batterierna gick till materialåtervinning, 1 procent gick 
till energiåtervinning och 44 procent var inte möjligt att återvinna. 

”Arvid Nordquist är anslutna till European 
Recycling Platform”
För samtliga produkter är en viktig åtgärd att ställa om till resurs-
effektiva och återvinningsbara förpackningar. Vi har redan en 
hög grad av återvinningsbara förpackningar, utmaningen för att 
nå målet 100 procent till 2025 är laminatförpackningen för vårt 
vacuumpackade kaffe. Vi samarbetar med vår förpacknings-
leverantör för att utveckla ett biobaserat material som klarar både 
produktkvalitet, produktionskrav och cirkularitet, men vi är inte 
där ännu. 

22 %
Hållbart certifierad Livsportfölj

(lägre än föregående år pga omvärdering av 
Kelloggs hållbarhetsprogram)

100 %
Hållbart certifierat kaffe

54 %
(+1 %-enhet) 

Certifierad Vinportfölj90 %
växtbaserad förpackning 
för Arvid Nordquist Kaffe

88 %
(+7 %-enhet) Materialåtervinningsbar 

förpackning alla produktområden

All palmolja i våra produkter är 
RSPO certifierad 

61% är även spårbar

100 %
av kaffebönorna är certifierade av 
Fairtrade eller Rainforest Alliance, 
varav 17 % är ekologiskt odlade

30-100 %
återvinningsbar plast 

i förpackningarna

SC Johnsons 
produkter har

22 %
(från 2018)

SC Johnsons har minskat 
jungfrulig plastanvändning med

SC Johnson samarbetar med Plastic Bank 
och har räddat en miljon plastflaskor 

från att hamna i havet

99 %
återvunnet material 

i A+ flytande tvättmedelsflaskor 
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Hälsosam arbetsmiljö och goda  
villkor i värdekedjan 
Vi är en värderingsdriven organisation där människa, team, 
kvalitet och hållbarhet står i centrum. Våra medarbetare är 
vår största tillgång. Tillsammans skapar vi en arbetsplats 
där initiativ och utveckling uppmuntras och där alla ska 
känna sig trygga och välkomna. Vi mäter arbetstillfred-
ställelse löpande i medarbetarundersökningar. Det samlade 
värdet kallas för Barometerindex och omfattar flera para-
metrar. Vi har som mål att inte ha några arbetsplatsolyckor 
och vill främja en hälsosam livsstil genom att ge möjlighet 
till träning på arbetstid, aktiviteter i Arvid Nordquists egen 
idrottsklubb, subventionerad lunch och friskvårdsbidrag. 
Vi strävar efter att vara en jämställd arbetsplats med jämn 
könsfördelning och mäter frisknärvaron för att se att vi är 
på rätt väg.
 
Under året har vi lanserat Arvid Nordquists Akademi – en 
plattform som bland annat innehåller ett digitalt On Boar-
ding program för att alla medarbetare ska få en likartad 
introduktion. På det sättet säkerställer vi att alla når upp till 
den miniminivå av information som behövs för att man ska 
känna sig välkommen på Arvid Nordquist och ha kunskap 
om värderingar och rutiner. Ett exempel är antikorruptions-
filmen som beskrivs nedan. Akademin innehåller också 
flera fördjupningsdelar för att utveckla medarbetarnas 
kompetens. 

Vi vill också säkra anständiga arbetsvillkor i hela värdekedjan 
och därför är det viktigt att vi och våra varumärkesägare är 
anslutna till de etiska regler som gäller för nordisk handel. 
De sammanfattas enklast i Amfori BSCIs Code of Conduct. 
98 procent av vår omsättning kommer från producenter/
varumärkesägare som anslutit sig till Amfori/BSCI eller i 
Sedex Code of Conduct. 

Om produktionen sker i riskland vill vi att det ska finnas 
en tredjepartsuppföljning av BSCI eller Sedex Code of 
Conduct. Under 2022 har vi anpassat vår riskbedömning 
utifrån kraven i den norska åpenhetsloven. Det har inne-
burit att vi 2022 har en högre andel omsättning i riskland 
utan tredjepartsuppföljning jämfört med 2021. Det för-
klaras främst genom att vinodling i Italien och jordbruk i 
Spanien klassas som hög risk med avseende på ohållbara 
arbetsvillkor. Riskländer med producenter utan tredjeparts-
uppföljning i vår värdekedja är Afrika och Centralamerika 
för chillin i Tabasco. Italien, Spanien, Libanon, Argentina 
och Chile för vinproduktion. Storbritannien för råvarorna 
till vår öl samt Spanien för olivodling samt en mindre 
omsättning från varumärke producerad i Jordanien. Under 
2023 kommer Arvid Nordquist analysera åtgärder som 
vidtagits för att reducera risknivån i ovan värdekedjor.

Antikorruption
Korruption och oetiska affärsmetoder är ett direkt hinder 
mot rättvisa och hållbara affärer. Vi är medvetna om att 
det finns risk för korruption i vår bransch, i synnerhet i 
inköp och försäljning och längre bak i värdekedjan. Vi 
hanterar dessa risker på liknande sätt som med övriga 
risker i leverantörsled; Amfori BSCIs uppförandekod samt 
flertalet hållbarhetscertifieringar som har tydliga skrivningar 
kring korruption och mutor. Vi gör dessutom omfattande 
leverantörskontroller och bevakar alla varuinköp. Vi anser 
att vi på det sättet minskar, om än inte eliminerar, risken 
för korruption väsentligt.

De risker som kan finnas internt eller närmare vår egen 
organisation omfattas av vår Antikorruptionspolicy 
utverkad i enlighet med riktlinjerna i ”Kod mot Korruption 
i Näringslivet”. Vi har även under året tagit fram utbild-
ningsmaterial som samtliga anställda tagit del av.

73
Barometerindex 

(+/- 0)

47/33
Könsfördelning 

män/kvinnor totalt 

66/34
Könsfördelning chefer 

män/kvinnor 

98 %
av AN Nettoomsättning 
ansluter sig till Amfori 

BSCI’s eller Sedex Code of 
Conduct

3,3 %
av vår omsättning sker i riskland 
utan tredjepartsuppföljning av 

Code of Conduct

95,4 %
(-2,9 %-enheter) 

Frisknärvaro

3
arbetsplatsolyckor
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MÅL GLOBALA
MÅL MÅL UPPFÖLJNING 2022 KOMMENTAR

Frisknärvaro 99 % 95,4 %  -2,9 %-enheter

Barometer index 75 73
Arbetsplatsolyckor 0 3 Inga allvarliga olyckor.

Jämställdhet 50/50 52/48
66/34

Män/Kvinnor 
Bolaget totalt och chefer.

All produktion i otvetydigt riskland 
ska ha tredjepartsuppföljning av 
ILO’s kärnkonventioner och MR

100 %

3,3 % av vår  
omsättning utgörs av 
produktion i riskland 

utan tredje-
partskontroll

Andelen produktion i riskland 
utan tredjepartskontroll har 
ökat pga anpassning av vår 

värderingsmodell till kraven i den 
norska lagen. Det innebär att fler 
länder i vår leverantörskedja nu 

klassas som riskland. 

Arvid Nordquist ska associeras 
som bra på hållbarhet av våra 
kunder i samtliga Nordiska länder

DVH SE No1 
OOH SE No 6 
DVH FI Top15

DVH SE No1 
OOH SE 6 

DVH FI No 23

Mäts i 
NKI-undersökningarna.

Materialåtervinningsbart  
förpackningsmaterial 100 % 92 % +/- 0

Spårbar palmolja 100 % 61 % +22 %-enheter

Klimatmål eller mål för minskade 
CO2e-utsläpp och rapportera om dem 100 % 77 % Andel baserat på volym.

Certifierad omsättning 65 % 22 %

Andelen har minskat jmf 
med föregående år pga 
omvärdering av Kelloggs 

hållbarhetskrav i 
råvaruförsörjningen.

Materialåtervinningsbart  
förpackningsmaterial 100 % 91 % +/- 0

Klimatmål eller mål för minskade 
CO2e-utsläpp och rapportera om dem 100 % 23 % Andel baserat på volym.

Certifierad omsättning 80 % 54 %

Materialåtervinningsbart  
förpackningsmaterial 100 % 84,2 %  +1,2 %-enheter

Återvunnen plast i förpackningarna 75 % 38,4 %  -2,6 %-enheter*

Spårbar palmolja 100 % 0,7 %
 -4,3 %-enheter beror på 

avlistning av produkter med 
spårbar palmolja.

Klimatmål eller mål för minskade 
CO2e-utsläpp och rapportera om dem 100 % 100 % Andel av totalt antal 

 huvudmän.

Certifierad omsättning 65 % 41,7 %  -6,7 %-enheter* 

Hållbarhetscertifierad volym 100 % 100 %

Biobaserad förpackning 100 % 90 % Baserat på kg förpack-
ningsmaterial, massbalans

Andel ekologisk OOH volym 50 % 38 % Baserat på volym, 
+ 1 %-enhet

Ekosegmentet DVH SE  Högre tillväxt 
än kategorin

AN -16,7% 
vs segment - 23% 

volymtrend

AC Nielsen w52/22.

Materialåtervinningsbart  
förpackningsmaterial 100 % 47 %  +/-0

Hållbar Miljö & Arbetsvillkor

Hållbart Sortiment  Totalt andel hållbart sortiment: 66,4 %. Mål baserat på budget nettoomsättning: 78,8 %
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Anställda

Mänskliga 
rättigheter

Kännedom

Livs 
& 
Kon-
fektyr

Vin
&
Öl

Non  
Food

Kaffe

98 % av vår nettoomsättning har signerat Code of Conduct eller är medlem i SEDEX, BSCI

GOD HÄLSA OCH 
VÄLBEFINNANDE

JÄMSTÄLLDHET

JÄMSTÄLLDHET

HÅLLBAR 
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

ANSTÄNDIGA 
ARBETSVILLKOR 
OCH EKONOMISK 
TILLVÄXT

HÅLLBAR 
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

HÅLLBAR 
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

HÅLLBAR 
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

HÅLLBAR 
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

HÅLLBAR 
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

HÅLLBAR 
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

HÅLLBAR 
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

HÅLLBAR 
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

HÅLLBAR 
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

HÅLLBAR 
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

HÅLLBAR 
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

BEKÄMPA KLIMAT-
FÖRÄNDRINGARNA

BEKÄMPA KLIMAT-
FÖRÄNDRINGARNA

BEKÄMPA KLIMAT-
FÖRÄNDRINGARNA

BEKÄMPA KLIMAT-
FÖRÄNDRINGARNA

BEKÄMPA KLIMAT-
FÖRÄNDRINGARNA

BEKÄMPA KLIMAT-
FÖRÄNDRINGARNA

BEKÄMPA KLIMAT-
FÖRÄNDRINGARNA

BEKÄMPA KLIMAT-
FÖRÄNDRINGARNA

BEKÄMPA KLIMAT-
FÖRÄNDRINGARNA

BEKÄMPA KLIMAT-
FÖRÄNDRINGARNA

BEKÄMPA KLIMAT-
FÖRÄNDRINGARNA

BEKÄMPA KLIMAT-
FÖRÄNDRINGARNA

BEKÄMPA KLIMAT-
FÖRÄNDRINGARNA

BEKÄMPA KLIMAT-
FÖRÄNDRINGARNA

BEKÄMPA KLIMAT-
FÖRÄNDRINGARNA

BEKÄMPA KLIMAT-
FÖRÄNDRINGARNA

ANSTÄNDIGA 
ARBETSVILLKOR 
OCH EKONOMISK 
TILLVÄXT

ANSTÄNDIGA 
ARBETSVILLKOR 
OCH EKONOMISK 
TILLVÄXT

ANSTÄNDIGA 
ARBETSVILLKOR 
OCH EKONOMISK 
TILLVÄXT

ANSTÄNDIGA 
ARBETSVILLKOR 
OCH EKONOMISK 
TILLVÄXT

BEKÄMPA KLIMAT-
FÖRÄNDRINGARNA

HÅLLBAR 
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

HÅLLBAR 
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

HÅLLBAR 
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

* Den negativa resultatutvecklingen beror på att vi adderat omsättning på icke certifierade produkter.

Andel baserat på volym
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Ovan resultat för Livs & Konfektyr baseras på de helt ekologiska varumärkena HiPP barnmat samt ekologiska artiklar inom sortimenten 
för Kikkoman, Dr Schär, SunMaid och Dream. Därutöver finns Del Montes artiklar med tredjepartsverifierade hållbara jordbruk som till 
exempel Sustainably Grown certification och SMETA 4-pillar certifiering. Dessutom ingår Kikkomans råvaruproduktion i Brasilien som är 
Proterra certifierad. Kelloggs hållbarhetsarbete klassas inte som jämförbart med tredjepartsverifierad certifiering då företagets program 
omvärderats.

För Vin & Öl baseras resultatuppföljningen på en rad olika hållbarhetscertifieringar i portföljen där alla har olika styrkor i förhållande 
till varandra, bland andra EU-ekologiskt, WIETA, Integrity & Sustainability, Haute Valleur Environmentalle, Fairtrade och Sustainable 
Winegrowers.

Tabellresultatet för Non Food visar andelen av nettoförsäljningen som är certifierad av Svanen eller Bra Miljöval. Samtliga varumärkesägare 
i vårt sortiment, Bluesun, SC Johnson och Unilever har stort fokus på såväl plastfrågan som gröna kemikalier och ett omfattande hållbar-
hetsarbete som även omfattar produkter som inte bär en hållbarhetscertifiering. Detta är dock inte medräknat i resultatuppföljningen ovan. 

Hållbar drift
MÅL GLOBALA

MÅL MÅL UPPFÖLJNING 2022 KOMMENTAR

Minskad energianvändning per 
rostat kg kaffe -20 % Ingen minskning Basår 2020

Eget transportflöde utan fossilt bränsle 100 % 93,8 %

Minskade CO2e emissioner från 
intransporter -10 % Ingen minskning

Minskat matsvinn -50 % -14,3 % Basår 2020, enhet kg

Tjänste- & Förmånsbilar med el 
eller förnybart bränsle 100 % 60 %  + 15 %-enheter

Minskade CO2e emissioner från 
Tjänsteresor -15 % -44,7 %

Basår 2019. 
Viss pandemieffekt 

kvarstår. Färre antal sälj-
konferenser har också lett 

till minskade utsläpp.

HÅLLBAR 
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

HÅLLBAR 
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

HÅLLBAR 
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

HÅLLBAR 
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

HÅLLBAR 
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

HÅLLBAR ENERGI
FÖR ALLA

BEKÄMPA KLIMAT-
FÖRÄNDRINGARNA

BEKÄMPA KLIMAT-
FÖRÄNDRINGARNA

BEKÄMPA KLIMAT-
FÖRÄNDRINGARNA

BEKÄMPA KLIMAT-
FÖRÄNDRINGARNA

BEKÄMPA KLIMAT-
FÖRÄNDRINGARNA
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TOT TON CO2e KPI CO2e KOMMENTAR

187 040 2,51 kg / kg  
såld vara

Rosteri: 1,97 0,1g / kg kaffe 100 % biogas.

Tjänstebilar: 412 105 g / 1000 SEK 
netto omsättning

60% el eller 
elhybrider. +15%-enheter 

mot föregående år.

Köldmedia: 0 Inga förluster.

Biogas lastbil: 3,28 0,21 g / kg kaffe 100 % biogas för all egen 
distribution.

El: 0,975
Bra Miljöval: 

Produktionen av el, 
fjärrvärme och fjärrkyla har 

skett i enlighet med 
Naturskyddsföreningens 

kriterier.

Fjärrvärme  
& Fjärrkyla: 3,54

Tjänsteresor: 309 7,9 g / 1000 SEK 
netto omsättning Fortsatt viss pandemieffekt.

Intransporter: 17 109 172 g / fraktat kg -18 gram per kg fraktat gods 
jmf med föregående år.

Förpackning: 19 230 258 g / kg produkt

Baserat på vikt är 82 % av 
förpackningsmaterialet är 

återvinningsbart, 
-44 g jmf med föreg år. 

Distribution: 892 12 g / fraktat kg
93,8 % av våra egna 
transporter sker med 
förnyelsebart bränsle.

Uppströms emissioner 
för El och Energi i 
Scope 1 och 2:

237

Bearbetning/
produktion och 
råvara:

148 841

Beräkning baserad på i 
huvudsak schablonvärden. Vi 
styr mot hållbarhetscertifierad 

odling och produktion.

Fördelat enligt Scope

Totalt

Scope 1

Scope 2

Scope 3A

Scope 3B
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Redovisning av klimatutsläpp i värdekedjan
Vi redovisar våra klimatutsläpp uppdelat i Scope 1, 2 och 3 baserat på Greenhouse Gas Protocols redovisnings-
principer. Scope 3 har vi delat upp i två grupper, grupp a) där vi har verkliga data och som vi kan påverka och grupp b) 
som huvudsakligen är baserad på schabloner och inte möjligt att målstyra. Klimatutsläppen redovisas också i ett externt 
digitalt verktyg som är anpassat till GRI:s redovisningsprinciper. Arvid Nordquist rapporterar också till CDP.
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Certifieringsguide
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Certifieringsguide Non Food

SV
AN

ENMÄRKET

Varje certifieringsbetyg är en sammanslagning av de fyra olika produktcertifieringarna (tvättmedel, 
allrengöring, handdiskmedel, maskindiskmedel), och därmed ett slags medelvärde. För de flesta 
produktgrupper är poängen/kriterierna likadana, det kan skilja sig lite åt på förpackningskraven.

Svanen EU-blomman Bra Miljöval UL Blue Angel
AISE Charter 

for Sustainable 
Cleaning

Cradle-to-
cradle 

Syfte med certifiering Miljöcertifiering Miljöcertifiering Miljöcertifiering Miljöcertifiering Miljöcertifiering Miljöcertifiering Miljöcertifiering

Kontrollsystem Kontroll genomförs 
av Svanen

Kontroll genomförs 
av de nationella 

kontoren

Kontroll genomförs 
av Naturskydds-

föreningen

Kontroll genomförs 
av UL

Kontroll genomförs 
av Blue Angel 3:e parts kontroll 3:e parts kontroll

Krav på hållbara 
förnybara råvaror 75 50 100 0 100 50 50

Produkt- och 
innehållskrav: Hälsa 67 67 67 58 67 0 33

Produkt- och 
innehållskrav: Miljö 67 67 100 33 100 33 33

Innehållskrav: Förbud 
och begränsningar 100 100 100 100 100 50 100

Förpackningskrav 94 75 75 38 75 75 50

Krav på företagsnivå: 
Miljö- och socialt ansvar 0 0 0 0 0 75 63

Krav: 0-10 Låga

10-59 Medelhöga 

60-89 Höga

90-100 Fullt täckande
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KRAV Fairtrade Rainforest Alliance 4C SCS Sustainably 
Grown Global GAP

Ekologiskt (EU-eko-
logiskt, USDA, Bio 

Siegel, Debio)
Soil Association Demeter

Klimat-
kompenserat 

genom Plan Vivo

Sustainable Wine 
South Africa odling

Sustainable Wine 
South Africa 

vinproduktion
Equalitas odling Equalitas 

vinproduktion

Sustainable 
Winegrowing NZ 

odling

Sustainable 
Winegrowing NZ 

vinproduktion

High 
Environmental 

Value

Sustainable 
Viticulture 

Champagne
Fair for Life MSC ASC

Syfte med certifiering Ekologisk certifiering Etisk certifiering Hållbarhetscertifiering Hållbarhetscertifiering Hållbarhetscertifiering Hållbarhetscertifiering Ekologisk certifiering Ekologisk certifiering Biodynamiskt Klimat Hållbarhetscertifiering Hållbarhetscertifiering Hållbarhetscertifiering Hållbarhetscertifiering Hållbarhetscertifiering Hållbarhetscertifiering Hållbarhetscertifiering Hållbarhetscertifiering Etisk certifiering Hållbarhetscertifiering Hållbarhetscertifiering

Livsmedel ja ja ja nej ja ja ja ja ja ja nej nej nej nej nej nej nej nej ja ja ja

Kaffe ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja nej nej nej nej nej nej nej nej ja nej nej

Vin ja ja nej nej ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja nej nej

Kontrollsystem
3:e partscertifiering. 

Audit varje år. 
Oanmälda besök

3:e partscertifiering 2 
gånger på 3 år, check 

varje år mellan. 
Oannonserade besök.

3:e partscertifiering. 
Audit varje år. 
Oannonserade 

besök.

3:e partscertifiering. 
Audit varje år

3:e partscertifiering. 
Audit varje år. 
Oannonserade 

besök.

3:e partscertifiering. 
Audit varje år 

oannonserade besök.

3:e partscertifiering. 
Audit varje år.

3:e partscertifiering. 
Audit varje år. 
Oannonserade 

besök.

3:e partscertifiering. 
Audit varje år. Ibland 
oannonserade besök.

Egen verifiering 
varje år.

Egenkontroll årligen, 
slumpvisa kontroller.

Kontroll årligen, 
slumpvisa kontroller.

3:e partscertifiering. 
Självskattning samt 

audit varje år. 

3:e partscertifiering. 
Självskattning samt 

audit varje år. 

2:a parts Verifiering. 
Audit var 3:e år, 

självskattning 
varje år.

2:a parts Verifiering. 
Audit var 3:e år, 

självskattning 
varje år.

3:e partscertifiering. 
Audit var 3:e år.

3:e parts certifiering. 
Inga krav på hur ofta 

kontrollerna 
ska göras.

3:e partscertifiering. 
Audit varje år. 3:e partscertifiering. 3:e partscertifiering.

Mänskliga rättigheter 75 75 75 50 75 25 0 100 0 0 50 70 50 50 70 0 0 0 0 0 0

ILO kärn-konventioner 100 100 100 85 100 20 0 100 0 0 0 100 100 100 100 0 0 0 0 0 100

Jämställdhet 0 90 100 25 50 25 0 50 0 0 50 0 25 25 0 0 0 0 0 0 50

Hälsa & säkerhet 50 100 90 100 100 100 0 70 0 0 0 100 100 100 100 50 50 0 0 0 50

Lön (krav på minimilön och 
på strävan efter levnadslön) 50 100 100 50 75 20 0 100 0 0 100 100 75 75 50 50 0 0 50 0 50

Bidrar till ökade intäkter Nej Ja Ja Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej

Mark/jord 100 60 100 100 75 100 100 100 100 0 100 50 100 100 100 100 50 50 30 NA NA

Biologisk mångfald 100 75 100 60 15 75 100 100 100 100 100 0 100 100 50 50 80 30 50 100

Avfall 100 60 80 60 30 100 100 100 100 0 90 90 60 60 40 40 0 30 30 NA 75

Vatten 100 50 70 100 30 100 100 100 100 0 100 90 100 100 90 90 75 30 50 NA 75

Energi 100 60 80 75 50 20 100 100 75 0 75 50 60 60 50 50 0 25 30 0 20

Klimat 100 100 100 0 50 60 50 0 30 100 50 50 30 30 0 0 0 0 30 0 0

Begränsningar av användning 
av konstgödsel 100 60 70 30 60 60 100 100 100 0 60 NA 60 NA 25 NA 25 60 25 NA NA

Begränsningar av användning 
av bekämpningsmedel 100 60 70 60 40 60 100 100 100 0 50 NA 60 NA 40 NA 80 60 40 NA NA

Kemikalierestriktioner 
i produkten 90 0 0 NA 0 NA 0 0 100 NA NA 75 NA 33 NA 33 0 0 0 0 0

Certifieringsguide Livs, Kaffe & Vin

ARVID  NORDQUIST  HAB  HÅLLBARHETSRAPPORT 2022



KRAV Fairtrade Rainforest Alliance 4C SCS Sustainably 
Grown Global GAP

Ekologiskt (EU-eko-
logiskt, USDA, Bio 

Siegel, Debio)
Soil Association Demeter

Klimat-
kompenserat 

genom Plan Vivo

Sustainable Wine 
South Africa odling

Sustainable Wine 
South Africa 

vinproduktion
Equalitas odling Equalitas 

vinproduktion

Sustainable 
Winegrowing NZ 

odling

Sustainable 
Winegrowing NZ 

vinproduktion

High 
Environmental 

Value

Sustainable 
Viticulture 

Champagne
Fair for Life MSC ASC

Syfte med certifiering Ekologisk certifiering Etisk certifiering Hållbarhetscertifiering Hållbarhetscertifiering Hållbarhetscertifiering Hållbarhetscertifiering Ekologisk certifiering Ekologisk certifiering Biodynamiskt Klimat Hållbarhetscertifiering Hållbarhetscertifiering Hållbarhetscertifiering Hållbarhetscertifiering Hållbarhetscertifiering Hållbarhetscertifiering Hållbarhetscertifiering Hållbarhetscertifiering Etisk certifiering Hållbarhetscertifiering Hållbarhetscertifiering

Livsmedel ja ja ja nej ja ja ja ja ja ja nej nej nej nej nej nej nej nej ja ja ja

Kaffe ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja nej nej nej nej nej nej nej nej ja nej nej

Vin ja ja nej nej ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja ja nej nej

Kontrollsystem
3:e partscertifiering. 

Audit varje år. 
Oanmälda besök

3:e partscertifiering 2 
gånger på 3 år, check 

varje år mellan. 
Oannonserade besök.

3:e partscertifiering. 
Audit varje år. 
Oannonserade 

besök.

3:e partscertifiering. 
Audit varje år

3:e partscertifiering. 
Audit varje år. 
Oannonserade 

besök.

3:e partscertifiering. 
Audit varje år 

oannonserade besök.

3:e partscertifiering. 
Audit varje år.

3:e partscertifiering. 
Audit varje år. 
Oannonserade 

besök.

3:e partscertifiering. 
Audit varje år. Ibland 
oannonserade besök.

Egen verifiering 
varje år.

Egenkontroll årligen, 
slumpvisa kontroller.

Kontroll årligen, 
slumpvisa kontroller.

3:e partscertifiering. 
Självskattning samt 

audit varje år. 

3:e partscertifiering. 
Självskattning samt 

audit varje år. 

2:a parts Verifiering. 
Audit var 3:e år, 

självskattning 
varje år.

2:a parts Verifiering. 
Audit var 3:e år, 

självskattning 
varje år.

3:e partscertifiering. 
Audit var 3:e år.

3:e parts certifiering. 
Inga krav på hur ofta 

kontrollerna 
ska göras.

3:e partscertifiering. 
Audit varje år. 3:e partscertifiering. 3:e partscertifiering.

Mänskliga rättigheter 75 75 75 50 75 25 0 100 0 0 50 70 50 50 70 0 0 0 0 0 0

ILO kärn-konventioner 100 100 100 85 100 20 0 100 0 0 0 100 100 100 100 0 0 0 0 0 100

Jämställdhet 0 90 100 25 50 25 0 50 0 0 50 0 25 25 0 0 0 0 0 0 50

Hälsa & säkerhet 50 100 90 100 100 100 0 70 0 0 0 100 100 100 100 50 50 0 0 0 50

Lön (krav på minimilön och 
på strävan efter levnadslön) 50 100 100 50 75 20 0 100 0 0 100 100 75 75 50 50 0 0 50 0 50

Bidrar till ökade intäkter Nej Ja Ja Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej Nej

Mark/jord 100 60 100 100 75 100 100 100 100 0 100 50 100 100 100 100 50 50 30 NA NA

Biologisk mångfald 100 75 100 60 15 75 100 100 100 100 100 0 100 100 50 50 80 30 50 100

Avfall 100 60 80 60 30 100 100 100 100 0 90 90 60 60 40 40 0 30 30 NA 75

Vatten 100 50 70 100 30 100 100 100 100 0 100 90 100 100 90 90 75 30 50 NA 75

Energi 100 60 80 75 50 20 100 100 75 0 75 50 60 60 50 50 0 25 30 0 20

Klimat 100 100 100 0 50 60 50 0 30 100 50 50 30 30 0 0 0 0 30 0 0

Begränsningar av användning 
av konstgödsel 100 60 70 30 60 60 100 100 100 0 60 NA 60 NA 25 NA 25 60 25 NA NA

Begränsningar av användning 
av bekämpningsmedel 100 60 70 60 40 60 100 100 100 0 50 NA 60 NA 40 NA 80 60 40 NA NA

Kemikalierestriktioner 
i produkten 90 0 0 NA 0 NA 0 0 100 NA NA 75 NA 33 NA 33 0 0 0 0 0

Krav: Inga krav

1-40 Låga krav

41-99 Höga krav

100 Fullt täckande krav

Löner: Inga krav

Minimilön

Krav på levnadslön

27



Indikatorer

LIVS, VIN & KAFFE INDIKATOR NON FOOD INDIKATOR

Mänskliga  
rättigheter

Krav gällande boendestandard. Krav på möjlighet 
till vård. Skola för barn till anställda. Utbildning för 
anställda.

Krav på hållbara  
förnybara råvaror

Policy och krav gällande innehåll  
av förnybara råvaror. Inklusive 
krav på certifierad palmolja eller 
palmoljederivat.

ILO kärn- 
konventioner

Krav på alla åtta kärnkonventioner Produkt och innehållskrav: 
Hälsa

Krav gällande produktens  
klassificering.

Jämställdhet

Krav på arb mot diskriminering. Kvinnor i ledande 
positioner. Krav på att sträva mot könsneutral arbets-
plats. Krav gällande kvinnors hälsa/reproduktiv hälsa 
Kvinnor har samma rätt till resurser som män.

Produkt och innehållskrav: 
Miljö

Ingrediensernas nedbrytbarhet, 
toxicitet och bioackumulerbarhet.

Hälsa & säkerhet

Krav på säker arbetsmiljö. Krav på märkning och 
säkerhetsinformation på bekämpningsmedel. Tillgång 
till rent dricksvatten. Tillgång till rena toaletter. Tillgång 
till företagshälsovård. Utbildning i hälsa och säkerhet

Innehållskrav:  
Förbud och begränsningar

Förbjudna ämnen.

Lön  
(krav på minimilön och på 
strävan efter levnadslön)

Krav på minimilön.  
Krav på strävan mot levnadslön. Förpackningskrav

Design för återvinning och ökad 
cirkularitet, krav på hållbara och 
förnybara material, dosering och 
fyllnadsgrad.

Bidrar till ökade 
intäkter

Prispremie. Program/utbildning/stöd för bättre 
produktivitet.

Krav på företagsnivå: 
Miljö och socialt ansvar

Krav på miljöledningssystem, 
miljöpolicy, substitutionsarbete 
och leverantörsbedömning. Krav 
gällande socialt ansvar och arbets-
miljöledning. 

Mark/jord Krav på att motverka erosion. 
Krav på att bibehålla markens kvalitet.

Biologisk mångfald

Krav på att sätta av mark för bevarande av biologisk 
mångfald Krav på att använda metoder som inte 
äventyrar biologisk mångfald. Förbud mot att 
omvandla områden med hög biologisk mångfald för 
produktion.

Avfall
Krav på att minska produktionen av farligt avfall. Krav 
på ett effektivt och säkert avfallssystem. Krav på att 
minimera föroreningar till luft, vatten och mark.

Vatten
Krav på att ha vattenbesparande åtgärder i vatten-
knappa områden. Krav på effektiv vattenanvändning. 
Krav på rening av avloppsvatten.

Energi
Beräkna och kartlägga energianvändning.  
Krav energieffektivisering. Krav på att fasa ut användning 
av fossila bränslen. Övergång mot förnybar el.

Klimat

Klimatfrågan tas upp i eget avsnitt som en kritisk 
faktor. Krav på mätning av CO2e-utsläpp. Krav på 
åtgärder för att minska utsläppen och att dokumentera 
detta.

Begränsningar av 
användning av  
mineralgödsel

Förbud mot att använda mineralgödsel. Krav på stra-
tegi för minskad användning/optimering av mineral-
gödning. Krav på dokumentation av användning 

Begränsningar av 
användning av  
bekämpningsmedel

Totalt förbud mot användning av bekämpningsmedel.  
Integrated Pest Management. Användning av  
begränsningslista.

Kemikalierestriktioner  
i produkten

Krav på tillsatser som inte får ingå i produkten.
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